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Verkehrsmittel

* Bus (>9 Sitzplatze) Was ist der TaxiBusPlus im Kreis Euskirchen?
e gewerblicher Pkw

Vor Einfihrung des TaxiBus-Systems war der Busverkehr im Kreis
Euskirchen Uberwiegend auf den Schullerverkehr ausgerichtet, was
raumliche und zeitliche ErschlieBungsdefizite verursacht hat. Im Jahr 2002

Projektstatus
e dauerhaft umgesetzt

Bundesland wurde dann im Kreis Euskirchen der TaxiBus eingefluhrt, wobei alle
* Nordrhein-Westfalen Busfahrten mit einer Besetzung von weniger als fiinf Fahrgasten auf das
Gemeinde TaxiBus-System umgestellt wurden. Die dadurch erzielten Einsparungen
« Bad Miinstereifel, Stadt wurden genutzt, um das Angebot auszuweiten. So wurde das
« Blankenheim Fahrtenangebot in fast allen Orten auf einen Stundentakt verdichtet und
:ES:Ilierr:hen Stadt der Bedienungszeitraum erweitert. Ubergeordnetes Ziel war die
« Hellenthal . Einflhrung eines Grundangebotes in der Flache. Neben dem TaxiBus-
o Kall Angebot hatten einige Kommunen des Kreises zusatzlich ein
« Mechernich, Stadt Anrufsammeltaxi (AST) eingerichtet. Die beiden Systeme haben in den
:g'frtﬁ:irjgs'”s‘tadt Jahren auf Grund ihrer unterschiedlichen Funktionsweisen vermehrt zu
« Weilerswist Unsicherheiten bei der Nutzung geflhrt. Befragungen hatten gezeigt,
« Zilpich, Stadt dass das Nebeneinander verschiedener Taxiverkehre flr potentielle

_ . Nutzerinnen und Nutzer verwirrend war. Daher wurden im Jahr 2014
Z\aezr;'igirnanze'gen'v'ehr testweise in einigen Kommunen die Systeme TaxiBus und AST
4Lo,.t zusammengeflihrt zum neuen System TaxiBusPlus. Mittlerweile haben

« Kreis Euskirchen alle Kommunen im Kreis Euskirchen (bis auf die Stadt Euskirchen) das
einheitliche Angebot TaxiBusPlus.
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Der Kreis Euskirchen gehdort siedlungsstrukturell zu den verdichteten Kreisen. Auf einer Flache von
1.249 km? leben 196.000 Menschen (Stand: 2022), woraus sich eine Bevdlkerungsdichte von 155
Einwohnerinnen und Einwohnern/km? ergibt. Die Bevdlkerungsdichte ist innerhalb des Kreises
unterschiedlich ausgepragt und reicht von 44 Einwohnerinnen und Einwohnern/km? in der
Gemeinde Dahlem bis hin zu uUber 400 Einwohnerinnen und Einwohnern/km? in der Stadt
Euskirchen. Insbesondere im Siden des Kreises ist die Bevblkerungsdichte vergleichsweise gering.
Seit der Einfihrung des TaxiBus 2002 und dem begleitenden Ausbau des Angebots besteht heute
nahezu flachendeckend ein Grundangebot im Kreis Euskirchen.

Das TaxiBusPlus-Angebot ist auch fur mobilitdtseingeschrankte Menschen interessant. Beim Einstieg
kann Hilfe geleistet werden, der Sitzplatz ist gesichert, Einkaufe und Hilfsmittel (z. B. Rollator)
kdénnen verstaut werden und der Ausstieg kann im Umkreis der Zielhaltestelle beispielsweise an der
Haustir stattfinden.

Wie funktioniert der TaxiBusPlus im Kreis Euskirchen?

Im Wesentlichen handelt es sich beim TaxiBusPlus um einen Bedarfsverkehr, da er auf Bestellung
auf einem festen Linienweg von Haltestelle zu Haltestelle verkehrt. Allerdings ist im Bereich der
Zielhaltestellen ein Ausstieg an einer anderen Stelle (Haustir, Geschaft, Praxis etc.) mdglich, womit
der TaxiBusPlus Ahnlichkeiten mit dem AST aufweist. Das liegt daran, dass wie oben beschrieben
der TaxiBusPlus 2014 aus der Fusion des TaxiBus und des AST hervorgegangen ist. Der TaxiBusPlus
kommt dort zum Einsatz, wo eine geringe, aber stetige Nachfrage vorhanden ist, ein regulares
Busangebot aber nicht wirtschaftlich ware. Daher erschlieSt der TaxiBusPlus auch die kleineren
Ortschaften und knupft diese an den Uberregionalen Bus- und Bahnverkehr sowie die Grundzentren
an.

Beim TaxiBusPlus muss der Fahrtwunsch spatestens 30 Minuten vor der Abfahrtszeit angemeldet
werden. Je nach Nachfrage kommen Taxen, Kleinbusse oder Standardbusse zum Einsatz. Ab einer
Gruppenstarke von funf Personen muss der Fahrtwunsch mindestens drei Tage vor Fahrtantritt
angemeldet werden. Hin- und Ruckfahrten kénnen gleichzeitig gebucht werden, auch eine
Dauerbestellung kann aufgegeben werden. Eine Onlinebuchung ist ebenfalls Gber die App der
Regionalverkehr Kéln GmbH (RVK) méglich. Die TaxiBusPlus-Linien sind im Fahrplan mit einem
Telefonhérersymbol markiert. FUr den TaxiBusPlus wird ein Zuschlag in Héhe von 1,20 Euro fur
Erwachsene und 0,50 Euro fir Kinder von sechs bis 14 Jahren erhoben (Stand: November 2023).
Kinder unter sechs Jahren sowie Schwerbehinderte, die im Besitz einer gultigen Wertmarke sind,
zahlen den Zuschlag nicht. Der TaxiBusPlus kann Uber die Dispositionszentrale von Montag bis
Samstag zwischen 06:20 Uhr und 21:30 Uhr sowie an Sonn- und Feiertagen zwischen 09:30 Uhr und
19:00 Uhr telefonisch bestellt werden. 2018 wurde der Bedienungsstandard im Kreis Euskirchen
komplett ausgeweitet, so dass mittlerweile der TaxiBusPlus von montags bis samstags von 06:00
Uhr bis 21:00 Uhr und sonn- und feiertags von 09:00 Uhr bis 21:00 Uhr angeboten wird. Manche
Kommunen halten dariber hinaus ein Angebot vor.

Das TaxiBusPlus-System im Kreis Euskirchen wurde ab dem 1. Mai 2022 durch insgesamt 117
virtuelle Haltestellen in Bad Munstereifel und Dahlem erweitert. Mit dem dichteren Haltestellennetz
haben Fahrgaste deutlich kirzere FuBwege bis zur nachsten Einstiegshaltestelle. Zunachst als
Pilotprojekt angedacht, welches der Kreis Euskirchen in Zusammenarbeit mit der RVK umsetzte,
wird es nun mit dem Fahrplanwechsel am 10. Dezember 2023 auf die Stadt Schleiden ausgeweitet:
Ca. 40 neu eingerichtete, virtuelle Haltestellen werden das dortige Netz des TaxiBusPlus erweitern.

Wie erfolgte die konkrete Umsetzung?

Da der TaxiBusPlus keine besonderen Anforderungen an eine Haltestelle stellt, konnten zusatzliche
Haltestellen an wichtigen Stellen wie Arztpraxen, Behdrden und Versorgungseinrichtungen durch H-
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Schilder eingerichtet werden.

Die TaxiBusPlus-Linien werden durch den Kreis Euskirchen und die RVK betrieben. Der Kreis
Euskirchen ist als Mitinhaber und BetriebsfUhrer von Konzessionen im TaxiBusPlus-Verkehr als
Verkehrsunternehmen tatig. Die Fahrten werden von ortsansassigen Taxiunternehmen als
Subunternehmen (Viersitzer oder GroRraumtaxen fur bis zu acht Fahrgaste) durchgefuhrt. Bei
Gruppenfahrten werden, soweit mdglich, Linienbusse eingesetzt.

Die Finanzierung erfolgt Uber die Fahrgeldeinnahmen sowie Zuschisse und liegt im
Verantwortungsbereich des Aufgabentragers, dem Kreis Euskirchen. 2018 hat der Kreis Euskirchen
1,66 Mio. Euro fir den TaxiBusPlus-Verkehr aufgewendet.

Das Angebot wurde bei der Einfihrung umfassend beworben, beispielsweise in den Fahrplanmedien
des Verkehrsverbundes Rhein-Sieg (VRS), in Broschlren, Zeitungen, Plakaten oder durch
Erfahrungsberichte und das Internet. In einer reprasentativen Haushaltsbefragung im Jahr 2012
gaben zwei Drittel der Befragten an, das Angebot der flexiblen Bedienformen zu kennen.
Diejenigen, die Erfahrung mit den flexiblen Angeboten gemacht haben, bewerten es Uberaus gut.
Verbesserungsvorschlage beziehen sich vor allem auf eine gréBere Flexibilitat bei den Taktzeiten
und eine Erweiterung des Fahrtenangebots am Abend und an Wochenenden. Zudem soll verstarkt
Uber das Angebot informiert werden. In 2018 wurde das System daher mittels einer Kampagne
(Flyer, TFT-Anzeigen und Plakate) nochmal speziell fUr die altere Generation thematisiert.

Herausforderungen bei der Umsetzung

Die Unternehmerstruktur vor Ort muss leistungsfahig sein. Als Herausforderung wird auBerdem
gesehen, den Bekanntheitsgrad des TaxiBusPlus zu steigern, v. a. wenn der OPNV auch der
TaxiBusPlus ist und nicht nur der normale Bus.

Verwandte MaBnahmen

Anruflinientaxi (https://www.mobilikon.de/massnahme/anruflinientaxi)
Anrufsammeltaxi (https://www.mobilikon.de/massnahme/anrufsammeltaxi)

Weitere Beispiele aus der Praxis

Jugendtaxi Hachenburg (https://www.mobilikon.de/praxisbeispiel/jugendtaxi-hachenburg)
Jugendtaxi  Waldeck-Frankenberg  (https://www.mobilikon.de/praxisbeispiel/jugendtaxi-waldeck-
frankenberg)

Verwandte Instrumente

Handbuch zur Planung flexibler Bedienungsformen im OPNV
(https://www.mobilikon.de/instrument/handbuch-zur-planung-flexibler-bedienungsformen-im-oepnv)

Publikationen zum Thema

Mit On-Demand-Angeboten OPNV-Bedarfsverkehre modernisieren
(https://www.mobilikon.de/publikationssammlung/mit-demand-angeboten-oepnv-bedarfsverkehre-
modernisieren)

Weiterfiihrende Informationen

Gemeinde Hellenthal - Der OPNV im Gemeindegebiet wird einfacher [abgerufen am 27.11.2023].

www.moblikon.de - mobilikon@bbr.bund.de


https://www.mobilikon.de/massnahme/anruflinientaxi
https://www.mobilikon.de/massnahme/anrufsammeltaxi
https://www.mobilikon.de/praxisbeispiel/jugendtaxi-hachenburg
https://www.mobilikon.de/praxisbeispiel/jugendtaxi-waldeck-frankenberg
https://www.mobilikon.de/instrument/handbuch-zur-planung-flexibler-bedienungsformen-im-oepnv
https://www.mobilikon.de/publikationssammlung/mit-demand-angeboten-oepnv-bedarfsverkehre-modernisieren
https://www.hellenthal.de/buergerservice/informationsdienst/info-zu-bus-bahn

TaxiBus und AST [abgerufen am 27.11.2023].

TaxiBusPlus [abgerufen am 27.11.2023].

Meilensteine
Jahr 2001:

Beschluss der flachendeckenden Einfihrung des TaxiBus-Verkehrs im Kreis Euskirchen
Jahr 2001:

EinfGhrung von 21 TaxiBus-Linien

Dezember 2014:

Weitestgehende Zusammenfihrung von TaxiBus und Anrufsammeltaxi zum TaxiBusPlus
Dezember 2018:

Vollstandige Zusammenfuhrung von TaxiBus und Anrufsammeltaxi zum TaxiBusPlus und
Ausweitung auf neuen Bedienungsstandard

Mai 2022:
Erweiterung um 117 virtuelle Haltestellen in Bad Miunsereifel und Dahlem
10.12.2023

Erweiterung um ca. 40 virtuelle Haltestellen in Schleiden

Quellen

Deutsche Bundesstiftung Umwelt, 2011: Umwelt- und familienfreundliche Mobilitat im lIandlichen
Raum. Osnabruck.

Kreis Euskirchen, 2023: Kreisverwaltung Euskirchen. Zugriff: https://www.kreis-
euskirchen.de/, Themen, Politik & Verwaltung, Kreisverwaltung [abgerufen am 27.11.2023].

Regionalverkehr Kéln GmbH (RVK), 2022: TaxiBus und AST. Zugriff: https://www.rvk.de/, TaxiBus &
AST [abgerufen am 27.11.2023].

Regionalverkehr Kéln GmbH (RVK), 2022: Virtuelle Haltestellen in Bad Munstereifel und Dahlem fur
noch kirzere FuBwege. Zugriff: https://www.rvk.de/taxibusplusvirtuellehaltestellen [abgerufen am
27.11.2023].

www.moblikon.de - mobilikon@bbr.bund.de


https://www.rvk.de/taxibus-und-ast
https://www.kreis-euskirchen.de/themen/verkehr-mobilitaet/bus-bahn/themen-projekte/taxibusplus/
https://www.kreis-euskirchen.de/, Themen
https://www.kreis-euskirchen.de/, Themen
https://www.rvk.de/
https://www.rvk.de/taxibusplusvirtuellehaltestellen

